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Desde 2002, el Pert ha iniciado un proceso de descentralizacion y regionalizacion,

cuyo éxito demanda el apoyo y esfuerzo de todas las instituciones publicas, privadas
y agencias de cooperacion internacional. Uno de los mayores desafios ha sido proveer
de mecanismos, estrategias y asistencia técnica para mejorar las capacidades de
gerencia en el ambito local. Este documento presenta la experiencia del proyecto
PROPILAS en el desarrollo de capacidades en los distritos para optimizar la gestion

y la sostenibilidad de los servicios de agua y saneamiento rural. Dicha experiencia se
realiz en seis municipalidades distritales del departamento de Cajamarca: San Juan

y Llacanora (provincia Cajamarca); Miguel Iglesias y Utco (provincia Celendin); y Lajas
y Tacabamba (provincia Chota), las cuales recibieron apoyo para planificar y mejorar
sus planes de desarrollo e inversion con respecto a la provision de servicios de agua y

saneamiento a las comunidades rurales.






El Proyecto Piloto para mejorar la Gestion y la Sostenibilidad
Distrital en Agua y Saneamiento - PROPILAS es un proyecto
que tiene como propdsito validar nuevos modelos de intervencion
para proveer servicios sostenibles de agua y saneamiento

a las comunidades rurales. Los resultados, experiencias y
lecciones aprendidas son compartidas con el Ente Rector

del sector para su inclusion en las politicas nacionales y en la
réplica de proyectos de mayor escala. PROPILAS es ejecutado
por CARE PERU en el departamento de Cajamarca, con el
financiamiento de la Agencia Suiza para el Desarrollo y la
Cooperacion (COSUDE) y la asistencia técnica del Programa

de Agua y Saneamiento. En esta etapa, iniciada en mayo de
2002, el énfasis de la intervencion estuvo en el acompanamiento
y asistencia técnica a los gobiernos locales para que asuman
mayores responsabilidades, como consecuencia del proceso de
descentralizacion fiscal y politica del Estado iniciado en el pais.

En efecto, en julio de 2002 se promulgo la Ley de Bases

de la Descentralizacion, aprobada por el Congreso de la
Republica. Dicha norma regula la formacién de las regiones y
municipalidades, fija las competencias de los tres niveles de
gobierno, y determina los bienes y recursos de los gobiernos
regionales y locales.

A su vez, en mayo de 2003 se dicto la nueva Ley Organica de
Municipalidades (Ley 27972), que mantiene los dos niveles de
gobierno local en el Pert: municipalidad provincial y distrital.
Para promover la participacion ciudadana en la gestion publica
en el ambito local, la ley establece la creacion del Consejo de
Coordinacion Local (CCL)' en el nivel distrital y provincial, con la
funcién de coordinar y concertar el Plan de Desarrollo Municipal

' Integrados por el alcalde, los regidores y representantes de la
sociedad civil: organizaciones sociales de base, comunidades
campesinas y nativas, asociaciones, organizaciones de produc-
tores, gremios empresariales, juntas vecinales, etc.; hasta en una
proporcion del 40% del total de miembros del CCL.
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y el presupuesto participativo, asi como proponer proyectos
de inversion y de servicios publicos locales.

Por otro lado, el reglamento de la Ley Marco del Presupuesto
Participativo define el Plan de Desarrollo Concertado como

el instrumento orientador del desarrollo local o regional, y del
proceso del presupuesto participativo; por tanto, contiene los
acuerdos sobre la vision de desarrollo y objetivos estratégicos
de la comunidad, en concordancia con los planes sectoriales
y nacionales.

Si bien el marco legal promueve y exige realizar procesos de
planificacion local participativos, existen varios factores que
impiden el avance en la promocion del desarrollo local. Dicho
proceso se vuelve mas complejo si se toma en cuenta que en
algunas regiones del pais, como Cajamarca, la actividad minera
tiene un impacto directo en el desarrollo de la localidad, no sélo
en relacion a la actividad extractiva y el medio ambiente, sino
también en el acceso a recursos financieros adicionales, a los
que, por concepto de canon minero?, podran acceder algunos
municipios distritales y provinciales, creando una necesidad
inmediata de fortalecimiento de capacidades en el uso
planificado y estratégico de tales recursos.

En ese sentido, con el fin de fortalecer las capacidades de

las municipalidades distritales (MD) para liderar el acceso

y la provision de los servicios de agua y saneamiento en

las comunidades rurales, es que se ejecuta el proyecto
PROPILAS, que busca contribuir, desde los gobiernos locales

al mejoramiento de la calidad de vida y asegurar la sostenibilidad
de los servicios a partir de una planificacion de mediano plazo.

2 El acceso al canon se relaciona con el precio de los metales en el
mercado mundial. Por ejemplo, en el afio 2004 en Cajamarca los
fondos del canon fueron de 182 millones de nuevos soles, y se
estima que en 2005 llegaran a 285 millones de nuevos soles.

(El Comercio, 30 de agosto de 2005)






La accién municipal en los distritos pequefios de la sierra rural
se caracteriza por la baja o débil institucionalizacién de los
procesos, normas y procedimientos, los cuales estan orientados
a una mayor eficiencia y transparencia en la gerencia del
desarrollo local. Tradicionalmente persiste una forma de accién
municipal dirigida al logro de metas de corto plazo, con diversos
proyectos pequefios de obra publica, sin un enfoque integrador.
LLos nuevos marcos legales que norman la planificacion y
participacion ciudadanas proponen facilitar el cumplimiento de
tales objetivos, sin embargo, no pueden cambiar por

si sélos los procedimientos y habitos tradicionales.

Por ello, es necesario trabajar en la promocién de una cultura
de planificacion participativa con un horizonte de largo plazo,
asi como estimular los procesos que definan una vision de
futuro compartido y comprometan la accion concertada de los
diferentes actores del desarrollo local. Algunas experiencias de
trabajo en esa direccién ya se habian producido en Cajamarca®
y en otras regiones del pais.

De esta manera, PROPILAS continlia ese camino con una
propuesta de asistencia técnica a seis municipalidades
distritales para la elaboracion de planes estratégicos en agua

y saneamiento: San Juan y Llacanora (provincia Cajamarca);
Miguel Iglesias y Utco (provincia Celendin); y Lajas y Tacabamba
(provincia Chota).

PROPILAS, como proyecto piloto, tiene el propdsito de disefiar
y validar modalidades de intervencion sostenibles en agua

y saneamiento basico rural, por lo cual en coordinacion con

los gobiernos locales se decidié apoyar en el disefio de los

8 Cabe mencionar la experiencia de CARE a través del Proyecto de
Fortalecimiento de la Gestién Local (FOGEL); también la experiencia
de desarrollo comunitario del Proyecto de Atencion Primaria de Salud
(APRISABAC) entre 1995-2000; vy los planes de desarrollo local, elabora-
dos por las Mesas de Concertacion y Lucha contra la Pobreza.
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planes estratégicos de las municipalidades en el tema de agua

y saneamiento. El trabajo consistié en la capacitacion de las

seis municipalidades distritales ya citadas, para que puedan
apropiarse de las herramientas de planificacion y gerencia. Dicho
proceso se realizd en tres fases: a) Fase preparatoria; b) Fase de
elaboracion; y ¢) Fase de arreglos institucionales.

EL PROCESO DE PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO EN AGUA Y SANEAMIENTO (AyS)

Fase preparatoria I Disefio de guia metodologica

— Motivacion a autoridades municipales

— Diagnosticos distritales en AyS

L~ Convocatoria de actores

Presentacion y andlisis de resultados

pasede | de diagndsticos en AyS

elaboracion

Definicion de ejes tematicos en la
gestion de AyS

Analisis del marco institucional a
nivel local para trabajar en AyS

Andlisis FODA de las municipalidades
para su intervencion en AyS

— Metas estratégicas en AyS

— Formulacion de la vision

— Elaboracion del Plan Operativo Anual

Elaboracion del Plan de Inversiones
en AyS

— Consolidacion del documento final

Taller de presentacion del plan
estratégico

Arreglos
institucionales

para el seguimiento
y monitoreo del |
plan estratégico

Conformacion del Comité de Apoyo
a la Gestion Distrital en AyS

Resolucién u ordenanza del Concejo
—1 aprobando el plan estratégico




2.1 Fase preparatoria

Al inicio del proceso, antes de la fase de elaboracion del plan, se
realizd un intenso trabajo de induccién y motivacion en las propias
municipalidades de distrito con autoridades claves (alcalde,
regidores y funcionarios); asimismo, se prepararon insumos
basicos para iniciar el trabajo de elaboracion del plan: propuesta
metodoldgica, diagndsticos distritales en agua y saneamiento, e
identificacion de actores para ser convocados en cada localidad.

(a) Diseno de la propuesta metodoldgica

Se prepard una guia con las pautas metodoldgicas para

el proceso de elaboracion del plan estratégico en agua y
saneamiento. Se acordd con cada municipalidad distrital que
ellas liderarian el proceso basadas en un enfoque participativo
y multisectorial de la planificacion. PROPILAS, por su parte,
present6 la secuencia de pasos a dar para el andlisis de

las necesidades y demandas en agua y saneamiento, las
capacidades institucionales y organizacionales, asi como el
planteamiento de alternativas de solucion por parte de los
actores locales. La propuesta metodoldgica se sustentod en tres
talleres para culminar la planificacion, y los arreglos institucionales
para el seguimiento y monitoreo de la ejecucion del plan.

(b) Motivacion e inducciodn a las autoridades municipales

Una condicion basica para el éxito del proceso de planificacion
participativa es que las autoridades municipales, particularmente
los alcaldes, manifiesten con claridad su respaldo al proceso

de planificacion estratégica en agua y saneamiento y faciliten

su elaboracion e implementacion. De esta forma, se dieron
reuniones de trabajo con autoridades edilicias, en que se
analizaron y discutieron los siguientes temas: i) Analisis de

la problematica de los servicios de agua y saneamiento en

el distrito; ii) Identificacion de los actores vinculados a la
problematica de agua y saneamiento en el plano local, los cuales
serfan convocados a participar; i) Cronograma de trabajo y
compromisos para realizar la planificacion.
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(c) Diagndsticos distritales de agua y saneamiento

Ante la falta de informacioén sistematizada y actualizada sobre

la situacion de los servicios de agua y saneamiento en las
municipalidades distritales, se realizaron diagnésticos de agua y
saneamiento como linea de base para los planes a elaborarse*.

En las localidades rurales del distrito (caserios), se aplicaron los

siguientes instrumentos:

a) Encuesta sobre el estado de la infraestructura de agua
potable

b) Encuesta familiar

c) Encuesta sobre gestion de los servicios

d) Encuesta a caserios que no cuentan con sistema de agua
potable (opcional).

En la zona urbana (capital distrital), se aplicaron:
a) Encuesta sobre el estado en saneamiento ambiental
b) Encuesta a instituciones locales.

La informacion consignada en los diagndsticos ingreso a la

base de datos, y se elabord un programa informatico (software)
denominado Sistema de Informacion Sectorial (SIS), que
permitié el procesamiento de datos y la preparacion de las tablas
de distribucion de frecuencias para todas las variables de la
encuesta, ademas de los reportes sobre los siguientes aspectos:

e Estado de conservacion y funcionalidad de la infraestructura
del sistema de agua.

* Gestion de los servicios de agua y saneamiento.

e Operacién y mantenimiento de los servicios.

e Comportamiento familiar relacionado con habitos de higiene.

¢ Nivel de sostenibilidad® de los sistemas de agua existentes en
las localidades.

4 Para ello, PROPILAS contraté los servicios de consultoria local de la ONG
Centro de Investigacion, Documentacion, Educacion, Asesoria y Servicios
— IDEAS, encargada del levantamiento de la informacién en campo.

5 Basado en el marco tedrico del “Estudio de la sostenibilidad de 104 sistemas
de agua rural’, realizado por el Programa de Agua y Saneamiento en 1999,
en el cual se asocia la sostenibilidad a tres variables: (1) El estado del sistema
(cantidad, calidad, cobertura, continuidad y estado de la infraestructura), (2)
La gestion (comunal y dirigencial), y (3) La operacion y el mantenimiento.



(d) Identificacion y convocatoria de actores

Los seis municipios convocaron a las instituciones y
organizaciones de sus respectivas localidades para asegurar su
participacion en el proceso. Por lo general, los alcaldes delegaron
esta labor a los regidores encargados de las Comisiones de
Servicios Sociales. Las instituciones invitadas fueron:

e Sector Salud, representante del establecimiento de salud.

® Sector Educacion, representante de centros educativos de la
capital distrital y de las comunidades.

* Gobernadores, Tenientes Gobernadores, agentes municipales
del distrito, y el Juez de Paz.

* Organizaciones sociales de base (Juntas Administradoras
de Servicios de Saneamiento - JASS, comités de desarrollo,
comités del Programa del Vaso de Leche, rondas campesinas
y otros).

2.2 Fase de elaboracion de los planes estratégicos
en agua y saneamiento

La elaboracion de los planes estratégicos se desarrollé utilizando
métodos participativos con los actores convocados en dos
talleres de planificacion. Cada taller significé dos dias de
trabajo®. El personal del equipo PROPILAS asumié la facilitacion
de los talleres.

(a) Presentacion y analisis de diagnésticos distritales en
agua y saneamiento

El punto de partida de la planificacion participativa fue compartir
y socializar la informacién de base; para identificar y analizar

el entorno de la problematica sobre la cual se aplicara el plan.
Basado en este criterio, el equipo PROPILAS presento los
resultados de los diagnosticos distritales en agua y saneamiento,

8 El promedio de participantes en los talleres fue de 50 personas; los
costos de organizacion y logistica fueron cofinanciados entre el proyecto
PROPILAS y las municipalidades de distrito.

para que los participantes conozcan la situacion actual de cada
localidad. Los resultados fueron estructurados en cuatro areas:
i) Situacion de la infraestructura existente; ii) Gestion de los
servicios, iii) Operacién y mantenimiento de los sistemas; y iv)
Comportamientos y practicas sanitarias de las familias.

Los resultados de los diagnésticos en agua y saneamiento de
los seis distritos que comprenden el area de intervencion, con
una poblacion estimada de 16,600 familias en 160 localidades,
fueron analizados con participacién de los actores locales. En
el cuadro 1, se presenta una sintesis de los resultados para
algunas de las variables.



Cuadro N° 1: Resumen de diagnésticos distritales antes de la intervencion

Indicadores

N° de familias 1286 1252 2067 4509 7099

Sostenibilidad de los sistemas construidos en los anos 90

- En grave proceso de deterioro

Operacién y mantenimiento de los servicios

- N° de sistemas que cuentan con
Plan de Opera0|on y Mantenimiento
) No de SIStemaS que Cloran el agua ---

Comportamientos sanitarios

% de poblacion que disponen o o o ® ® ®

excretas en letrinas 38 Sl 7% e s e
% de poblacion que disponen 34% 29% 239, 259 28%
excretas en campo abierto

% de poblacion que disponen 40/

excretas en inodoros °
% de familias que realizan el lavado 259% 19% 99% 839% 289% 16%
de manos en tres momentos ° ° ° ° ° ?

% de familias que consumen 41% 81% 88% 94% 62% 44%
agua directamente del grifo

% de familias que consumen o o o o

agua hervida 12 I it

% de familias que consumen 38% 39 1% 49 16%
agua de puquios o pozos ° ° ° ° °
Prevalencia de EDAs en nifos o o o ® 9




Tras la presentacion de los resultados de los diagnésticos
distritales en agua y saneamiento, los participantes de los talleres
de planificacion analizaron los servicios de agua y saneamiento
de sus respectivas localidades, estableciendo relaciones de
causa-efecto en los principales problemas detectados.

Es de mencionar la sorpresa de un alcalde convencido de

que las coberturas de servicio de agua en su distrito eran muy
buenas; esto debido a que, segun su informacién, mas del 80%
de su localidad tenia sistemas de agua potable instalados, lo
cual era cierto, pero igualmente cierto era que, de acuerdo a los
resultados del diagndstico, sélo el 41% de las familias del distrito
tenian acceso a una fuente de agua segura. El conocimiento
oportuno de esta informacion fue determinante para que

tal autoridad edlilicia reconsidere su punto de vista sobre la
prioridad de agua y saneamiento rural en su zona.

A continuacion se presentan los aspectos comunes del analisis
de la problematica en los seis distritos:

® Escasos recursos econdmicos de los municipios rurales para

la provision de servicios de agua y saneamiento.

* Poca capacidad de gestion de los municipios para obtener
recursos financieros adicionales a los que les son transferidos
desde el gobierno central para la provision de servicios de agua
y saneamiento.

e Débil participacion comunitaria en la gestion de los servicios
de agua y saneamiento.

e Débil organizacion de las JASS para la administracion,
operacion y mantenimiento de los servicios.

* Baja adopcion de comportamientos sanitarios saludables
por las familias.

¢ Débil seguimiento de las municipalidades a las JASS.

* Débil papel del sector salud en la vigilancia de la calidad del
agua.

(b) Definicion de ejes tematicos en la gestion
de agua y saneamiento

En funcion del andlisis de los resultados de los diagndsticos
distritales, y la relacion causa-efecto de éstos, los participantes
del taller identificaron cuatro ejes tematicos que resumen de
manera integral la problematica de los distritos. El grafico de la
pagina siguiente presenta una sintesis del taller de planificacion.
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EJES TEMATICOS

LINEAS DE ACCION

Infraestructura

Administracion, operacion
y mantenimiento

Educacion sanitaria

Fortalecimiento de la gestién
municipal y comunal

Incrementar cobertura de agua y saneamiento
e Construccion de sistemas nuevos.
* Rehabilitacion del SAP.

Organizacion de las JASS.

Implementar programas de capacitacion de JASS

en administracion, operacion y mantenimiento (AOM).
Seguimiento a JASS.

Disminucion de la prevalencia de EDAs en menores

de cinco anos.

Educacion en salud e higiene a familias para la adopcion
de comportamientos sanitarios adecuados.

Planificacion y participacion comunal.

Ejecucion de proyectos de agua y saneamiento.
Organizacion para la sostenibilidad de los servicios
de agua y saneamiento.

(c) Marco institucional en el ambito local
para los servicios de agua y saneamiento

Los participantes analizaron los roles que desempenan los
diferentes actores locales’, a fin de identificar responsabilidades
en relacion a la provision de los servicios. Tal analisis se relacioné
con los tres momentos claves de la intervencion integral en agua
y saneamiento: planificacion, ejecucion y post-ejecucion®.

El resultado del andlisis de responsabilidades de los actores
para facilitar la provisiéon de los servicios, revel¢ una debilidad
institucional permanente y carencia de recursos suficientes del
actor municipal para asumir su rol. Luego de la discusion del
tema en cada uno de los municipios, se establecieron algunos
lineamientos para fortalecer las capacidades de los actores:

* Fortalecer capacidades de las municipalidades distritales
para identificar mecanismos que ayuden a mejorar la gestion
de recursos financieros y la provision de servicios.

7 Los actores locales son: municipalidad distrital; personal del establecimiento
de salud MINSA; docentes del centro educativo; Juntas de Administracion
de Servicios de Agua y Saneamiento (JASS); organizaciones comunitarias
(rondas campesinas, comités del vaso de leche, comisiones de regantes,
etc); organizaciones no gubernamentales de desarrollo (ONGD), entre otros.

& Ver Anexo 1, Matriz de actores y funciones en agua y saneamiento.
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¢ Fortalecer capacidades de las JASS, mediante su constitucion
legal e implementacion de un programa de capacitacion en
administracion, operacion y mantenimiento (AOM).

¢ Establecer mecanismos de monitoreo y seguimiento por parte
de las municipalidades de distrito a las JASS, para contribuir
con la sostenibilidad de los servicios.

e Crear en la organizacion del gobierno local del distrito un area
encargada de apoyar la gestion de los servicios de agua y
saneamiento.

e Promover la participacion de la comunidad en la ejecucion
de la infraestructura y en los procesos de capacitacion en los
proyectos de agua y saneamiento.

® Realizar un trabajo coordinado entre la municipalidad distrital
y los sectores salud y educacion para la capacitacion de las
familias y la poblacion escolar en temas de agua y saneamiento.

* Promover la conformacion de asociaciones de JASS y
espacios de coordinacion y trabajo interinstitucional entre los
diversos actores.

El trabajo de desarrollo de capacidades de los actores se
complementé con el apoyo en formulacion de politicas o
normas especificas en el ambito local; por ejemplo: ordenanzas
municipales, orientadas a mejorar la provision de los servicios
en el distrito.



(d) Analisis FODA de las municipalidades
para la provision de servicios

Uno de los objetivos del proyecto fue desarrollar las capacidades
del municipio distrital para que apoye la gestion eficaz y eficiente
de los servicios de agua y saneamiento en su localidad; para

ello se profundizé con el método de analisis FODA (fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas).

FRENTE INTERNO

Municipalidades cuentan con areas técnicas.

Poseen capacidad de convocatoria hacia las
organizaciones de base para concertar proyectos.
Mayor disponibilidad de recursos econémicos
(transferencias del MEF: FONCOMUN y canon minero),
aumentan las posibilidades de inversion en agua y
saneamiento.

Existe voluntad politica para concertar en el tema de
inversion en agua y saneamiento.

La respuesta de las autoridades edilicias fue heterogénea.

Iglesias, San Juan, Llacanora y Utco, y las otras continuaron en

el proceso de andlisis. Presentamos a continuacion un cuadro

que resume el analisis FODA realizado.

FRENTE EXTERNO
AMENAZAS

* Proximidad de coyunturas electorales que estimulan la busqueda
de clientelas politicas.

* Eventualidad de que se produzcan recortes en las transferencias
presupuestales.

e Tendencia en la cooperacion internacional de recortar fondos de
ayuda al PerU para canalizarlos hacia otros paises méas necesitados.

® Cambios climaticos y fendbmenos naturales que pueden afectar los
sistemas de agua y saneamiento.

e Comunidades con servicios de agua y saneamiento en proceso de
deterioro por débil gestion y falta de capacitacion.

DEBILIDADES

Escasa capacidad para planificar y ejecutar proyectos
integrales de agua y saneamiento.

Escaso seguimiento y asesoria por parte de las
municipalidades a las JASS.

Débil practica en la implementacion de presupuestos
participativos.

Falta de politicas e instrumentos normativos y de
gestion en el tema de agua y saneamiento.

Rotacién de personal que afecta la acumulacion y
consolidacién de conocimientos y experiencias en el
sector agua y saneamiento.

* Transferencia de programas sociales.

* Alianzas estratégicas entre municipalidades y fuentes de
cooperacion externa.

¢ Interés y apoyo financiero de instituciones para invertir en el sector
de agua y saneamiento.

* Implementacion del PRONASAR.

® Demanda por parte de las comunidades para participar en la
ejecucion de proyectos de agua y saneamiento.

® Disponibilidad de informacién sectorial en agua y saneamiento.

Hubo una mejor disposicion de las comunas distritales de Miguel



En cada distrito se realizé un taller para elaborar el Plan
Estratégico, que también tuvo una duracion de dos dias. Los
participantes trabajaron en la formulacion de objetivos y metas
estratégicas en agua y saneamiento, la formulacion de la Vision
del distrito en el sector, y la elaboracion del Plan Operativo

Anual (POA). En esta etapa se hizo un esbozo de los arreglos
institucionales y compromisos de las partes para ejecutar el plan.

(e) Metas estratégicas en agua y saneamiento

En cada taller de planificacion distrital se establecieron metas
estratégicas para visualizar y medir el cambio que se busca
alcanzar mediante el Plan Estratégico en agua y saneamiento
en el mediano y largo plazo, asi como el POA anual. En general,

los resultados de los talleres de planificacion en los distritos,
fueron los siguientes:

OBJETIVOS Y METAS ESTRATEGICAS GENERALES

* X numero de JASS fortalecidas participan activamente en la gestion

1) Fortalecer a las instituciones y organizaciones sostenible de los servicios de agua y saneamiento en el distrito bajo el
sociales de base (OSB), relacionadas con la gestion liderazgo de la MD.
sostenible de los servicios de agua y saneamiento. * Organizaciones sociales de base del distrito realizan tareas de vigilancia

ciudadana en la ejecucion del plan estratégico sectorial.

2) Incrementar los niveles de cobertura y de calidad * X % de poblacion del distrito tiene acceso continuo a servicios de agua
de los servicios de agua y saneamiento en el plano potable y saneamiento de calidad al quinto afo de ejecucion del plan
distrital. estratégico sectorial.

3) Fortalecer las capacidades, habilidades y destrezas | ® X % de JASS del distrito realizan satisfactoriamente la administracion,
de los usuarios y usuarias en administracion, operacion y mantenimiento de los sistemas de agua y saneamiento al
operacion y mantenimiento de los servicios (AOM). finalizar el quinto afio de implementacion del plan estratégico.

* X % de familias han adoptado comportamientos sanitarios saludables al
4) Promover conductas saludables y adecuadas ) - ) »
o o » ) quinto ano de ejecucion del plan.
practicas de higiene en la poblacion, a través de ) o i }
) ® Y % de centros educativos del distrito han incorporado en el curriculo
procesos educativos. ) ) )
contenidos educativos en agua y saneamiento.
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(f) Formulacién de la vision

La vision que se propuso debia describir la situacion objetiva
a la que se quiere llegar en el largo plazo, mediante la
ejecucion de estrategias identificadas y definidas en el plan.
En la formulacién visionaria, los participantes enfrentaban el
reto de proyectarse desde el reconocimiento de las fortalezas
y debilidades del presente, hacia el futuro deseable y posible.
Por ejemplo, en el taller de planificaciéon estratégica en agua y
saneamiento del distrito de Utco, fue:

VISION del distrito de Utco

En el afio 2009 el distrito de Utco contara con
instituciones y organizaciones fortalecidas que
participen en la gestién sostenible de los servicios de
agua y saneamiento; su poblacién habra alcanzado
conciencia ambiental, lo cual se manifestara en una
mejor calidad de vida en el area rural y urbana.

C

(9) Elaboracion del Plan Operativo Anual

El Plan Operativo Anual (POA) en agua y saneamiento, es

uno de los instrumentos de gestion en la provision de los
servicios del gobierno local. En dicho plan se consignan las
actividades, metas y responsables, cuyo cumplimiento incide en
el avance continuo hacia el logro de los objetivos estratégicos.
Para elaborar el POA se trabaj6é con una matriz a la que se
incorporaron los proyectos, las acciones y actividades que
establece cada objetivo estratégico.

(h) Elaboracion del Plan de Inversiones
en agua y saneamiento

Para elaborar la propuesta de Plan de Inversiones del periodo
2006-2010, los municipios con el apoyo del PROPILAS trabajaron
a partir de los siguientes insumos:

¢ Diagnosticos distritales en agua y saneamiento (poblacion,
cobertura, nivel de sostenibilidad).

* Proyectos y metas incluidos en los planes.

e Costos per capita promedio del proyecto PROPILAS para la
rehabilitacion de sistemas deteriorados y/o la construccion de
sistemas nuevos.

Asimismo, fue necesario hacer algunos supuestos relacionados
con el comportamiento de las finanzas municipales® y la voluntad
politica de las autoridades distritales, para incrementar asi el
nivel promedio de su inversion en agua y saneamiento y cumplir
los “Objetivos de Desarrollo del Milenio” durante los préximos
diez afnos; es decir, reducir en 50% el actual déficit de cobertura
en agua y saneamiento en los seis distritos. Los resultados de la
proyeccion de inversiones se presentan en el cuadro N° 2.

¢ Las que dependen en gran medida de las transferencias de recursos
desde el gobierno central, provenientes principalmente del Fondo de
Compensacion Municipal y del canon minero.



Cuadro N° 2 : Plan de Inversiones en agua y saneamiento (2006-2010)

1 2 8 4 © 6 7 8 9
Distrito Presupuesto Monto asignado Poblacion Cobertura Meta de Inversion total requerida en
total municipal por los municipios total actual de cobertura construccion de sistemas de agua
2005 en distritales a agua al 2010 potable (SAP) nuevos
nuevos soles inversiones (reducir
déficit de
cobertura
en 25%)
Poblacion Total
S/. S/. % N° % % N° % S/.
San Juan 3,618,342 3,245,144 89.7 6,886 68 76.0 551 8.0 327,815
Llacanora 4,219,523 3,642,852 86.3 11,369 60 70.0 1,187 10.0 676,541
Miguel 1,798,805 942,409 52.4 7,073 41 55.8 1,043 14.8 620,822
Iglesias
Utco 484,978 333,140 68.7 2,591 57 67.8 279 10.8 165,748
Tacabamba 3,747,836 2,581,330 68.9 38,924 49 61.8 4,963 12.8 2,953,244
Lajas 3,268,634 2,325,450 714 24,800 48 61.0 3,224 13.0 1,918,522

Costo PC SAP nuevos US $183.10 (%)
Costo PC rehabilitaciones US $70.03

T.C3.25 595.08
T.C3.25 227.60

nuevos soles
nuevos soles

NOTAS segun referencia de nimero de columna:

2: Se asume que los ingresos municipales de 2005 se mantendréan cons-
tantes a lo largo de los préximos cinco afos (o eventuaimente se
incrementaran). Datos de presupuesto municipal 2005, segun fuente:
www.cnd.gob.pe

3: Monto asignado por los municipios para inversiones en el gjercicio fiscal
2005; la diferencia se destina para cubrir gastos corrientes y otros. Datos
de inversién municipal 2005, segun fuente: www.cnd.gob.pe

4: Poblacion total en cada distrito, segun datos de los diagnésticos distrita-
les de agua y saneamiento - PROPILAS 2004.

5: Cobertura actual de agua en cada distrito segun datos de los diagndsticos
distritales de agua y saneamiento - PROPILAS 2004.

6: Meta de cobertura al 2010: reducir en 25% el déficit de cobertura actual,
como resultado de la construccion de nuevos SAP en localidades sin
cobertura, y de la rehabilitacion de SAP en las localidades en que el siste-
ma esta en grave riesgo de colapsar.

7-9: Poblacion e inversion total requerida para la construccion de SAP nue-
vos. Estimacion a partir de los diagnésticos distritales en agua y sanea-
miento - PROPILAS 2004, y costos per cépita de los sistemas construidos
por PROPILAS II.

10-12: Poblacién e inversion total requerida para la rehabilitacion/ampliacion
de SAP. A partir de los diagnésticos distritales en agua y saneamiento
- PROPILAS 2004, se ha estimado que en el transcurso de los préximos
cinco anos seré indispensable realizar estas rehabilitaciones para evitar
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que la poblacion que actualmente tiene acceso al servicio lo pierda.
Costos per cépita de los sistemas rehabilitados por PROPILAS |I.

13: Presupuesto total requerido por las municipalidades distritales para mejorar

la cobertura y sostenibilidad de servicios (SAP nuevos y rehabilitaciones).

Montos que las municipalidades destinarian a proyectos de agua y

saneamiento (compromiso: destinar no menos del 10% de sus inversio-

nes a este rubro).

Incorporando el enfoque de demanda y la politica de co-financiamiento

de la inversion, la poblacion beneficiaria aporta como minimo el 20% de

la inversién total en agua y saneamiento.

: Solamente las municipalidades de San Juan y Llacanora presentan una
situacion financiera que permitira cubrir los requerimientos del plan de
inversiones con el aporte de los municipios y la comunidad. Los otros
cuatro distritos deberan conseguir recursos adicionales de otras fuentes,
y ademas incrementar sus inversiones en agua y saneamiento por encima
del 10% comprometido, ya que ese porcentaje resulta insuficiente dada la
magnitud de la inversién necesaria para alcanzar las metas al 2010.

14.

15:

(*) El costo per cépita incluye los componentes: infraestructura, capacitacion
en administracion, operacion y mantenimiento, y educacién sanitaria. Su
monto se ha incrementado en relacion con el de PROPILAS | (US$130.84
para sistemas nuevos), debido a que las localidades que todavia no tienen
servicio estdn mas alejadas, y en ellas la poblacion esta mas dispersa, lo
cual eleva los presupuestos. No incluye costos operativos del proyecto.




10 11 12 13 14 15 16
Inversion total requerida para la rehabilitacion Presupuesto total Compromiso Cofinanciamiento: Déficit 6 Superavit
de SAP que podrian colapsar en los proximos para mejorar municipal a invertir aporte comunal, para el plan de
cinco anos, dejando a la poblacién sin servicio la cobertura 'y en aguay 20% de la inversiones agua

(sostenibilidad) sostenibilidad saneamiento no inversién en agua y y saneamiento
de servicios menos del 10% del saneamiento 2006-2010.
2006 - 2010 presupuesto Necesidad de
(nuevos y de inversiones apalancamiento
Poblacién Total rehabilitados) aprox. 5 afnos

N° % S/. S/. S/. S/. S/.

2,822 7.3 642,280 970,095 1,622,572 194,019 846,496
5,005 44.0 1,139,125 1,815,666 1,821,426 363,133 368,893
2,629 37.2 598,354 1,219,176 471,205 243,835 -504,136
583 225 132,689 298,437 166,570 59,687 -72,180
18,150 46.6 4,130,895 7,084,139 1,290,665 1,416,828 -4,376,646
11,869 47.9 2,701,355 4,619,877 1,162,725 923,975 -2,533,176

(i) Consolidacion del documento de planificacion
estratégica en agua y saneamiento

Luego de los talleres de planeamiento estratégico en cada uno
de los distritos, con el apoyo de PROPILAS se consolidaron
todos los productos de las sesiones de trabajo en un
documento final llamado: “Plan Estratégico Distrital en Agua

y Saneamiento”.

2.3 Creacion de los comités de apoyo a la gestién
municipal local

En la fase siguiente se presentaron los resultados de

la planificacion estratégica y operativa contenida en el
documento final. Se analizaron nuevamente las estrategias de
implementacion del plan, y se adoptaron los acuerdos para
definir el marco interinstitucional de apoyo, aceptandose la

creacion de los comités de apoyo a la gestion distrital en la
provision de servicios de agua y saneamiento, los cuales tendran
un papel importante en el seguimiento, monitoreo y evaluacion
del plan.

La creacion de los comités expresa la voluntad de trabajo
conjunto de las diversas instituciones y organizaciones publicas
y privadas en el sector de agua y saneamiento a nivel de
distritos. La aprobacién oficial de estos planes estratégicos
por los concejos municipales, requiere de una resolucion
municipal, la misma que, al momento de elaboracion de este
reporte se encontraba en tramite. La aprobacion oficial del plan
sectorial en la sesion de concejo, dara el respaldo necesario
para su implementacion, y sera la sefial del compromiso de la
municipalidad para ejercer el liderazgo en la provision de los
servicios de agua y saneamiento en el distrito, especialmente
en las comunidades rurales.






En resumen, anotamos que tras la experiencia y los resultados
del proceso de planificacion estratégica en agua y saneamiento,
se ha evidenciado que, con la minima asistencia técnica, los
gobiernos locales pueden concertar participativamente con los
actores locales, y establecer compromisos que garanticen el
acceso de las comunidades rurales a servicios sostenibles.

En ese sentido, se deben disefar propuestas orientadas a
fortalecer las capacidades de los gobiernos locales distritales.
Este fortalecimiento se dara en el contexto de la consolidacion
de la politica de descentralizacion iniciada en el pais. Un gobierno
local débil no es el mejor representante del Estado para luchar
contra la pobreza y alcanzar los Objetivos de Desarrollo del
Milenio. Por ello, la solidez institucional y el adecuado personal
calificado son un buen indicador de la fortaleza del Estado para
cumplir sus funciones reguladoras y promotoras.

De esta forma, se debe potenciar la participacion ciudadana

en los procesos de elaboracion del presupuesto participativo

en el plano distrital, sustentandose en herramientas como los
planes estratégicos sectoriales a nivel local. Un buen indicador
de que el gobierno municipal otorga la debida importancia a

la sostenibilidad de los servicios de agua y saneamiento en el
distrito, sera la decision de asignar los recursos econdmicos de
acuerdo a la planificacion del desarrollo del sector, para alcanzar
los Objetivos de Desarrollo del Milenio en su localidad.

3.1 Resultados

a) Los representantes de organizaciones publicas, privadas y
de la sociedad civil del distrito conocen y estan capacitados
para replicar una propuesta metodolégica que busque el
desarrollo de procesos de planificacion participativa en agua
y saneamiento; lo cual también podria ser aplicado en otros
campos de la gestion publica local.

b) Las municipalidades distritales (6) cuentan con planes
estratégicos y planes operativos anuales, para la inversion de

10 Municipalidades de Miguel Iglesias, San Juan y Llacanora.
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los proyectos de agua y saneamiento, producto del trabajo
conjunto de actores locales. Pero, en tres de estos seis
municipios', los planes estan en tramite para ser aprobados
formalmente en sesion del concejo edlilicio.

c) El proceso de planificacion estratégica generd un escenario
de participacion y concertacion entre los diferentes actores
sociales, reforzandose el enfoque de participacion social,

e identificandose los mecanismos que contribuiran en una
eficiente gestion en agua y saneamiento por parte de las
municipalidades de distrito.

d) Se han conformado comités de apoyo a la gestion distrital en
agua y saneamiento en seis municipios, los cuales cumpliran
un papel importante en el monitoreo y la evaluacion de la
implementacion del plan.

3.2 Lecciones aprendidas

a) El proceso de planificacion estratégica sectorial se enriquece
cuando se adopta un enfoque participativo, que incluye
en el andlisis y la discusion las diferentes perspectivas e
intereses que coexisten en el ambito del distrito, creando
de esta manera un espacio favorable para la concertacion
y generacion de alianzas y compromisos en funciéon de
optimizar los recursos disponibles para alcanzar objetivos en
el sector de agua y saneamiento.

b) Los diagndsticos distritales en agua y saneamiento aportan
informacion indispensable en el punto de partida del
proceso de planificacion estratégica. La disposicion de sus
resultados permite contar con evidencias empiricas objetivas
que ayudan no solo a centrar la discusion, sino también a
priorizar y tomar acuerdos sobre criterios mejor informados.

¢) La adopcién de un sistema de informacion local es una
herramienta Util para la gestion en la provision de los
servicios de agua y saneamiento en los distritos. En
consecuencia, las autoridades edilicias y la comunidad
pueden participar en la actualizacion permanente de la
informacion sectorial, siempre que identifiqguen o reconozcan
un valor y una utilidad inmediata en esa actividad.
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